Digitale Mensa

Vorstellung neues Bestellsystem
Mensa zum 2. HJ SJ24/25

Arbeiterwohlfahrt
Region Hannoverle.V.
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Agenda

Ausgangslage

Ziele

Schritte zur Anmeldung/ Demo
Wie erhalt mein Kind sein MenU?
Fallstricke

Fragen?



Ausgangslage

* Eingeschrankte Menutauswahl
* Teilnahme nur an festen Wochentagen

* Keine Maoglichkeit bei Klassenfahrten etc.
einzelne Wochen abzubestellen



Ziele des neuen Systems

* Flexibilitat fir Familien und Kinder
— Auswahl aus (bis zu) drei verschiedenen Gerichten
— Sie kdnnen flr jeden einzelnen Tag auswahlen
 Ressourcenschonend
— Weniger Abfall
* Einfachere Abrechnung / Kommunikation

— Rechnung kommt per Mail, Kosten
nachvollziehbarer, Wir haben ihre Mailadresse



SCHRITTE ZUR ANMELDUNG



Bestellportal

E-Mail / Benutzername

Passwort Anmelden

Willkommen beim Online-Bestellsystem der

Mensa Feldbuschwende!

Liebe Kundinnen und Kunden,

ab sofort steht lhnen unser neues Online-Bestellsystem von "Schulmeniplaner" zur Verflgung.

Bei Fragen zur Nutzung beachten Sie bitte auch die Hilfe-Seite, auf der alles Wichtige ausfuhrlich erklart wird!

Nils Gortelmeyer
Ganztagskoordination
GS An der
Feldbuschwende

09.01.2025

Oheriedentrift 11 Impressum

30539 Hannover Datenschutzerklarung
Telefon: +4951116843694

E-Mail: mensa feldbuschwende@awo-hannover.de

Vorstellung Bestellsystem Mena

Noch kein Kunde bei uns?

Werden Sie jetzt Kunde.

Zur Registrierung flr
Neukunden

Givo

Arbeiterwohlfahrt
Region Hannover e.V.

Hilfe

Realisierung durch:
schulmenueplaner.de



Anmeldeprozess

Aktiv Teilnehmendes Kind im Ganztag!
Einrichtung auswahlen
Daten des Essenteilnehmer (Kind)

Daten der Rechnungsempfanger



Registrierung fur Neukunden

Vielen Dank!

Wir freuen uns, Sie als neue Kundin, neuen Kunden begriften zu dirfen.

Eine E-Mail mit Inrem Passwort wurde bereits an Sie gesendet.

zuriick zur Startseite

Outlook (classic)

Nils Gdértelmeyer Oheriedentrift 11 Impressum Hilfe S P E M nsch, wir
Ganztagskoordination 30539 Hannover Datenschutzerklarung e : ie als neue cunden bearn
GS An der Telefon: +495111684.3694 Realisierung durch:

Feldbuschwende E-Mail: mensa.feldbuschwende@awo-hannover.de schulmenueplaner.de
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ESSENSBESTELLUNG



Wie bekommt mein Kind sein Meni?

In Jahrgang 1 & 2 weiterhin in der Bezugsgruppe
Offenes Konzept in Jahrgang 3 & 4

Kinder nehmen sich ihren Transponder vor der
Mensa heraus (idealerweise mit eigenem
Schlisselband)

Transponder sind Leihgaben
Bei Verlust: Mail an uns. Ersatz kostet: 5€

Transponder mussen zum Schulwechsel
abgegeben werden



Fallstricke

SEPA-Mandat noch nicht erstellbar
— Prio 1 Termin 10.01. mit dem Team Schulmenuplaner

BuT-Bescheinigung noch nicht selbststandig
einzureichen

— Erinnerung: Aktuelle BuT (in Kopie) im Ganztagsburo
abgeben, wir tragen Ermalligung ein

Allergene nicht einsehbar
— Austausch Caterer

Bestellfrist verklirzen
— Sicherheitspuffer, momentan keine Automatisierung



Zusammenfassung

Account erstellen
Menus auswahlen
Neuigkeiten erhalten Sie per Mail

Fehler gefunden / Dinge unklar: Melden Sie
sich per Malil



Noch fragen?

Beginn 5. Februar

Bestellfrist: Freitag, 24. Januar 2025
18:00!

Arbeiterwohlfahrt
Region Hannovelr3e.V.
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